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Eskilstuna Strangnas
Energi & Miljo

Styrelsesammantrade 4/2024

Eskilstuna Strangnas Elférsaljning AB

2024-08-29

Plats och tid

Narvarande

Arbetstagarrepresentanter

Anmald franvaro

Ej narvarande

Ovriga deltagare

Underskrifter

29 augusti kl. 09.00-14:00
Konferensrum Asikten
Kungsgatan 86, Eskilstuna

Leif Thorstenson, ordférande
Jan Heinio 1:e vice ordférande

Kari Lainio, 2:e vice ordférande

Leif Lindstrém
Joakim Hagsten
Lars Andersson
Seppo Vuolteenaho
Tobias Gustafsson
Asa Kullgren

Marie Bullert-Aveborn, Vision
Mats Rehnholm, SACO
Marco Medina, Kommunal

Tord Tjernstrém

Kjell Andersson, VD

Sandra Larsson, sekreterare
Christina Pettersson

Anna Hard af Segerstad
Robert Berlin

Anna Linder

Anders Gradin § 5,7

Peter Keller § 8

Protokollet ar e-signerat, se sista sidan.
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§1 Oppnande av motet

Leif Thorstenson halsade alla valkomna till dagens méte.

§2 Valav justerare

Jan Heinio utsags av styrelsen att justera protokollet.

§3 Godkdnnande av dagordning

Styrelsen godkande den féreslagna dagordningen.

§4 Foregaende protokoll

Protokollet 12 juni/2024 godkandes och lades till handlingarna.

§5 Verksamhetsrapport
Anders Gradin informerade om aktuellt lLage pa energimarknaden, kundutveckling, marknadslage,

portféljer for Elférsaljning samt elhandelsnara kundlésningar

Dragningen bidrog till fragor och diskussioner kring kundtapp, kundaterkoppling, varumarke och
aktiviteter for att attrahera kunder.

Presentationen finns att tillga i styrelseportalen

§ 6 Ekonomisk manadsrapport

Christina Pettersson redovisade resultat per 2024-07.

Starkt resultat i juli trots laga forsaljningsvolymer.

Presentationen finns att tillga i styrelseportalen

TeamEngine Document E-Sign ID: ECED72E2-055C-4ED6-B086-2572D53A015D. Page 2 of 4.




TeamEngine E-Signing

=W 309)
Klass 1 - Intern : -

Eskilstuna Strangnas
Energi & Miljo

§ 7 Reviderad riskpolicy

Anders Gradin redogjorde for de revideringar som planeras i riskpolicyn. Bland annat anpassa titlar
och funktioner till nuvarande organisation.

Arendet aterkommer som beslutspunkt vis styrelseméte i oktober.

Presentation och underlag finns att tillga i styrelseportalen

§8 Hurvi arbetar med massmarknaden

Peter Keller redogjorde kort syftet med den omorganisation som skett i och med bildandet av nytt
affarsomrade Kund och Affar. Sammansattningen av avdelningar inom Kund och Affar ar till for att
battre kunna f6lja kundresan och fa ihop helheten.

Vi ser en minskning av antal elhandelskunder och att innovativa leverantérer har tagit
marknadsandelar. Vi gar fran ad hoc till systematiskt arbete som féljer kundens beteende och
forvantningar. Vi har lyssnat pa kunderna (NKI) och férandrar arbetssatt.

Styrelsen ger Peter Keller i uppdrag att aterkomma vid styrelsemoéte i oktober for att redovisa tidplan
samt vilka aktiviteter som inforts fér att vinna marknadsandelar.

Presentationen finns att tillga i styrelseportalen

§9 Ovriga fragor

Inga 6vriga fragor

Nasta sammantrade 24 oktober, Dammvagen 12, Strangnas

Sekreterare Ordférande Justerare

Sandra Larsson Leif Thorstenson Jan Heinio
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Sandra Larsson

Sandra Larsson

Date: 2024-09-17 10:55 CEST

Role: Styrelsesekreterare

Signed via account: sandra.larsson@esem.se

Jan Heivio

Jan Heinid

Date: 2024-09-23 08:51 CEST

Role: Styrelseordférande

Signed via account: jan.r.heinio@gmail.com

Signatures for document with ID: ECED72E2-055C-4ED6-B086-2572D53A015D.
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Leif T herstenson

Leif Thorstenson

Date: 2024-09-17 22:47 CEST

Role: Ordférande

Signed via account: leif.thorstenson@eskilstuna.se
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